
Si vous devez aller à la Clinique Vétérinaire
pour une urgence vitale.

Si vous avez un rendez-vous

Avant tout, appelez votre vétérinaire.

Décrivez lui la situation. 

Suivez les recommandations de votre clinique qui 
jugera de la nécessité de fixer un rendez-vous ou non.

Venez à l’heure du rendez-vous.

Venez seul avec votre animal (et sans enfant) 

Prévenez de votre présence (appel téléphonique, sonnette) et attendez si 
possible dans votre véhicule qu’un membre de l’équipe vienne vous chercher.

Si vous entrez en salle d’attente, respectez les consignes en 
vigueur.
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Document réalisé par les Docteurs vétérinaires Anne-Claire Gagnon et Ludovic Freyburger, 
en accord avec les préconisations de l’ANSES et de l’Ordre des Vétérinaires

Rappel : À ce jour (23/03/2020), il n’existe aucune preuve que les chats et 
les chiens puissent transmettre le COVID-19 ni être malades eux-mêmes.


